Asuntos relevantes

El ejercicio de materialidad nos permite visibilizar y gestionar los riesgos, impactos

y oportunidades para garantizar la continuidad del negocio.
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Articulacion de los resultados

de los atributos del estudio

de reputacion con los asuntos
relevantes del ejercicio de materialidad
enfocados en la generacion de valor
para Opain y sus grupos de interés.

Resultados @

Los temas mas importantes en los cuales
debemos enfocar nuestra gestion:

1. Infraestructura (capacidad/eficiencia operacional)

2. Relacionamiento estratégico (posicionamiento, reputacion
y relacionamiento con la comunidad)

§ d = o 3. Competitividad (desempefio econémico)
'é 4. Experiencia usuarios y clientes (aeropuerto inteligente)
g ® o & 16/ g 5. Seguridad y salud en la operacién aeroportuaria
g ® (3] 6. Etica, cumplimiento y transparencia
r © (cumplimiento legal y contractual)
% ® 7. Cambio climatico
§ 8. Talento humano
E 9. Materiales y residuos
Relevancia para el negocio ?

10. Ruido
11. Cadena de abastecimiento

12. Agua

13. Derechos Humanos

14. Biodiversidad



