
CIRCULAR EXTERNA 
CE-2022-00158

ACTUALIZACIÓN PARA EL PROCEDIMIENTO DE CAPACITACIÓN Y RENOVACIÓN 
PARA LICENCIA DE PUENTES DE ABORDAJE.

PARA: Comunidad Aeroportuaria

DE:  Gerencia de Operaciones

FECHA: miércoles, 02 de octubre de 2022

La gerencia de Operaciones se permite informar a la comunidad aeroportuaria que, conforme a lo indicado 
en el comité de facilitación para temporada de receso del 2022, entrará en vigor el PROCEDIMIENTO 
PARA OBTENCIÓN Y RENOVACIÓN DE LA LICENCIA PARA MANEJO DE PUENTES DE ABORDAJE 
en su versión 8 el cual podrán encontrar publicada en la página de Opain en la ruta 
https://www.opain.co/page/planesyprocedimientos y anexo a este documento.

Adicional, encontrarán la guía del cambio al curso teórico y plataforma de agendamiento del curso práctico 

Se debe tener en cuenta que el usuario para la plataforma de agendamiento de curso práctico se brindará 
desde la coordinación de terminales por medio del correo que se venía manejando 
capacitacionplb@eldorado.aero, en este correo se debe incluir la siguiente información para poder ser 
asignado el usuario:

Nombre del gerente/jefe de la aerolínea.
Numero de contacto del gerente /jefe.
Nombre de la persona a cargo (aerolínea o Ground) de realizar la programación de puentes.
Numero de contacto de la persona encargada de realizar la programación.

Es importante aclarar que solo se dará usuario a las aerolíneas comerciales, los Ground que prestan el 
servicio de personal a las aerolíneas, deberán ingresar a realizar el agendamiento con el usuario asignado 
a la aerolínea ya que la licencia saldrá asociada a está.

Si se tienen dudas del proceso, contactar al celular de Coordinadores de Terminal al celular 3102449897.

Cordialmente, 

TOMÁS ARAGON
Gerente de Operaciones
OPAIN S.A.
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