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USO APROPIADO DE BANOS PARA PERSONAS CON PRIORIDADES EN EL DORADO

PARA: Comunidad Aeroportuaria
DE: Gerencia de Operaciones
FECHA: martes, 19 de julio de 2022

Solicitamos el apoyo de la comunidad aeroportuaria en el uso apropiado de los bafos dispuestos para
personas en condicion de discapacidad, adultos mayores y familias con menores, los cuales por medio de
PQRs, han expuesto largos tiempos de espera para hacer uso del servicio por estar siendo utilizados por
personas que no se encuentran dentro de las prioridades antes mencionadas.

Los banos de prioridades pueden ser identificados con sefializacién al ingreso y marcacién especial en las
puertas.

Agradecemos esta informacién sea compartida con sus colaboradores y subcontratistas con el fin de
mejorar la experiencia de nuestros usuarios.

Cordialmente,

CHRISTIAN CARRAZANA
Director de Operaciones
OPAIN S.A.

Preparoé: Jefatura de Terminales.
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